smartcitizen

Nasza technologia pozwala na pozyskiwanie danych bezposrednio
od mieszkancéw za pomoca badan ankieterskich, a takze umozliwia

Wroctaw Bada Ruch - badanie
ilotazowe

ich integracje ze wskaznikami, pochodzacymi z czujnikéw i aplikacji
=kl zaimplementowanych w tkance miejskiej. Zebrane w ten sposéb
informacje wykorzystywane sg do tworzenia prognoz i modeli
© Czym jest Smart Citizen statystycznych, ktére znajdujg zastosowanie w efektywnym
zarzadzaniu.

Kazdy proces badawczy rozpoczyna cykl warsztatéw, w ktorym udziat biorg
naukowcy, projektanci, programisci i zlecajacy badanie lub jego przedstawiciele.
Wszystko po to, aby doktadnie zrozumiec potrzeby i problemy, w ktérych

rozwigzaniu pomdéc ma dane badanie.

Kolejnym etapem jest wdrozenie rozwigzan opracowanych i wspdlnie
zatwierdzonych podczas spotkan. To czas, w ktérym programisci

wspodtpracuja z projektantami nad stworzeniem technologii opracowane;j

indywidualnie dla badania tak, aby zmaksymalizowac jego efektywnos¢.

Bezposrednio po wdrozeniu produkt przekazywany jest testerom, ktérzy
sprawdzaja jego funkcjonalnosci. Po ich analizie nastepuje kolejny etap testow
tym razem juz przy udziale respondentéw. Ten element jest niezwykle istotny
w kontekscie zaréwno wychwycenia btedéw zwiazanych z narzedziem jak

i poznania wrazen dotyczacych samego projektu.

g
I I Nastepnie rozpoczynamy kampanie promujaca badanie. Na podstawie

planu dziatan marketingowych rozpoczynamy komunikacje dotyczaca
badania. Dostep do panelu administracyjnego umozliwia analize danych
< w czasie rzeczywistym, co z kolei pomaga w optymalizacji budzetu
przeznaczonego na promocje badania, a co za tym idzie podwyzszenie

jego skutecznosé.



Zwienczeniem badania jest opracowanie obszernego raportu
statystycznego, zawierajgcego analizy statystyczne wraz zich
interpretacja. W dokumencie znajduja sie takze sugerowane rozwiazania
dla zidentyfikowanych probleméw wraz z marketingowymi zaleceniami

i wskazowkami, ktére pomoga skutecznie wdrozy¢ kazde z nich.

BADANIA TRANSPORTU

Rozpoznanie dziatan, ktére wptyna na
poprawe wskaznikow zwigzanych z
transportem - takich jak czystos¢
powietrza, satysfakcja z podrézy

mieszkancow.

BADANIA INFRASTRUKTURY

Analiza wnioskéw dotyczacych
miejskiej infrastruktury i ich wptywu
na konkretne aspekty funkcjonowania
i komfortu mieszkancow.

BADANIA JAKOSCI POWIETRZA

Integracja i analiza danych
pochodzacych z systeméw
zaimplementowanych w tkance
miejskiej. Integracja i analiza z danymi

ankietowymi.

COVID-19

Analizy pozwalajace okresli¢
i zaplanowac akcje wspomagajace
zapewnienie i wzbudzenie poczucia
realnego bezpieczenstwa wsrod

mieszkancow.

BADANIA PRZEDINWESTYCYJNE

Oszacowanie czy planowana
inwestycja przyniesie pozadane skutki
lub co zrobi¢, aby rzeczywiscie tak

byto.

Q Skutecznosc¢

Dzieki mozliwosci analizy danych w czasie
rzeczywistym mamy mozliwos$¢ maksymalnej
optymalizacji efektywnosci kosztow
przeprowadzonego badania. To z kolei
wspdlnie z rzetelnie zaprojektowanymi
badaniami pozwala na utrzymanie swietnej
stopy konwersji - dla wymagajacych badan
ankieterskich - ktéra osigga sredni wskaznik
51%.

Firma Smart Citizen to solidny wykonawca, charakteryzujacy sie szerokim zapleczem technologicznym
i merytorycznym, potrafigca sprosta¢ duzym wymaganiom projektow badawczych. Firme cechuje wysoka jakos$¢
prowadzonych dziatan, terminowosci zaangazowanie w dziatanie. Wspétpraca z firma Smart Citizen opiera sie na
szerokiej wiedzy merytorycznej i profesjonalnym podejsciu do powierzonego zadania.
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